INTERNATIONAL CHINA PROJECTS HD
ey EFRREARRF

ICP International China Projects GmbH « Trufanowstr. 9 « D-04105 Leipzig

Firmenseminar ,,Business-Etikette in China*
...stilsicher in allen Situationen mit chinesischen Geschéaftspartnern

(Halbtagesseminar mit praktischer Ubung im Chinarestaurant)

Zielgruppe: Personlichkeiten sowie Unternehmen, die sich auf internationalem Parkett bewegen und
Wert darauf legen, im deutschen und chinesischen Geschaftsleben souverén zu tberzeugen sowie

ihr Unternehmen chinagerecht zu reprasentieren, um Partner zu gewinnen.

Chinas Wirtschaft wéachst seit Jahrzehnten und immer mehr Unternehmen wagen den Sprung nach
Fernost. Dabei sind gute Kenntnisse Uber die chinesische Business-Kultur fir Geschaftsreisende
unverzichtbare Instrumente, um in China Erfolg zu haben. Neben klassischen Themen spielen 2019
auch die moderne Kommunikation, innovative Start-Ups und Social Media eine Rolle.

In unserem Seminar lernen Sie das notwendige Know-How kennen und erfahren, worauf es bei Ge-
schaftsterminen und Marketing im Reich der Mitte ankommt. Umrahmt von praktischen Ubungen
zu Smalltalk, Geschaftsterminen, Visitenkarten, Korpersprache, Gastgeschenken sowie Konflikt-

vermeidung und -16sung werden Sie auf den neuesten Stand gebracht.

Den Abschluss und Héhepunkt des Seminars stellt ein formelles Business-Essen in typisch chinesi-

schem Ambiente dar, bei dem mit Ihnen die richtigen Umgangsformen zu Tisch trainiert werden.

Die Teilnehmer haben dabei auch die Mdglichkeit, sich im Rahmen dieses Seminars mit der Refe-
rentin Uber ihre eigenen Erfahrungen in der chinesischen Geschéftswelt und ihren Betétigungsfel-
dern auszutauschen. Zu ihren aktuellen Referenzenkunden gehdren unter anderem der Flughafen

Leipzig/Halle, die Region Sidtirol, diverse IHK’s und die Universitat Leipzig.
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Agenda

Teil 1: Firmenseminar ,,Business-Etikette in China“ in modernem Seminarraum (ca. 3 Stunden)

« China Aktuell (Innovationen und Neuheiten, Start-Ups)

« Unterschiedliche Denkweisen der Européder und Chinesen

+ Chinesische Eigenheiten und Gepflogenheiten, kulturelle Unterschiede

* Delegations- und Kundenbesuche, Geschaftstermine, Gesprachsthemen, Visitenkarten,
Werbematerial, digitale Medien

* Protokoll, Etikette, Benimmregeln, Gastgeschenke

+ Verhandlungen mit chinesischen Partnern

* Hierarchien

+ Konfliktvermeidung und Konfliktldsung

« Einladung zum Geschéftsessen (Bedeutung des gemeinsamen Essens)

Teil 2: ,,Business-Dinner in China“ in traditionellem chinesischem Restaurant (ca. 2 Stunden)

* Die Teilnehmer erleben ein protokollgerechtes Business Dinner und erfahren die notwendigen

Regeln zu Tischordnung, Toasts, Tischgesprachen und Essgewohnheiten.
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Zur Referentin

Luoding Lammel-Rath

Luoding Lammel-Rath ist geburtige Shanghai-Chinesin. Nach erfolgreichem Abschluss ihres Studi-
ums in Shanghai, Kéln und Bonn widmete sie sich konsequent dem Aufbau tragfahiger deutsch-
chinesischer Wirtschafts- und Geschéaftsbeziehungen. Sie berdt Regierungsstellen, Kommunen und
Unternehmen sowie offentliche und private Institutionen. Frau Lammel-Rath hat sich darlber hin-

aus auch einen Ruf als erfolgreiche Projektentwicklerin und Trainerin erworben.

In ihrer Doppelfunktion als Vorsitzende des Deutsch-Chinesischen Freundschaftsvereins e.V., dem
Mitglieder aus dem gesamten deutschsprachigen Raum angehdren, und Geschéftsfuhrerin der ICP
International China Projects GmbH berét und coacht sie globale Unternehmen wie Airbus, Siemens,
aber auch internationale Familienunternehmen und zahlreiche Wirtschaftsverbdnde und tragt so

aktiv zur Verbreiterung und Forderung der Wirtschaftskontakte zwischen Europa und China bei.

Frau Lammel-Rath verfiigt nicht nur tber ein grofRes Fachwissen im Chinageschaft, sondern auch
Uber ein umfangreiches Netzwerk und Zugang zur Entscheidungsebene in européischen und chine-
sischen Regierungsstellen, Unternehmen, Hochschulen und Wirtschaftsverbanden. Sie ist Ehrenbir-
ger der chinesischen Stadt Jiaxing. Ausgezeichnet wurde sie von der chinesischen Regierung als

erfolgreiche Unternehmerin und Wirtschaftsforderin in Europa.
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